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APRESENTAÇÃO

A IARI (Inteligência Artificial do Registro de Imóveis) é uma tecnologia que visa auxiliar as serventias na implementação do Provimento nº 143 do CNJ 
relativo à transposição e digitalização do acervo de matrículas dos cartórios, e à disponibilização dos indicadores pessoal e real
no bucket de cada serventia.

Este manual descreve o processo para utilização do sistema via web, permitindo aos funcionários dos cartórios (oficial, substituto e preposto) e usuários 
externos ou parceiros associados a um, ou mais cartórios, que fotografem e digitalizem matrículas, fichas e livros manuscritos do acervo dos registros 
de imóveis.
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1.	 PERFIS

Os perfis que terão acesso ao site do IARI são:

Preposto

Tem permissão para extrair os
dados usando a inteligência artificial

e revisar os dados extraídos.

Oficial e Oficial Substituto

Esses perfis são os únicos que podem
aprovar as imagens capturadas e a

versão final dos dados, que será enviada
para os buckets dos cartórios, isto é, os
locais onde são armazenados os dados.
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2.	 CONHECENDO OS FLUXOS

Antes de iniciar a utilização do sistema via web, conheça os fluxos completos do processo:

FLUXO PARA DIGITALIZAÇÃO DE FICHAS

É importante ressaltar que o processo se inicia pela captura de imagens e, posteriormente, segue pela versão Web para aprovação da imagem, extração 
de dados pela IA, revisão de dados e aprovação final, conforme descrito:

FLUXO PARA DIGITALIZAÇÃO DE MATRÍCULAS MANUSCRITAS

Para as matrículas manuscritas, o fluxo é composto também por 5 etapas:

Etapa 1
Importação das matrículas

digitalizadas do bucket

Etapa 1
Fazer a leitura da matrícula

sem imagem

Etapa 2
Aprovação da imagem

pelo Oficial

Etapa 2
Aprovação do Oficial

Etapa 3
Extração de texto e
indicadores pela IA

Etapa 3
Extração de texto e
indicadores pela IA

Etapa 4
Revisão dos dados

extraídos pela IA

Etapa 4
Revisão dos dados

extraídos pela IA

Etapa 5
Aprovação dos

dados pelo Oficial

Etapa 5
Aprovação dos

dados pelo Oficial
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3.	 ACESSO

Acesse o site pelo link https://app.onr.org.br/login.

Clique em “Entrar com Certificado digital”, selecione o certificado, clique em ”Acessar” e insira a senha do certificado.

Ao identificar o primeiro acesso, o sistema guiará você na criação de uma senha, a qual será utilizada em outros acessos, se necessário.

https://app.onr.org.br/login
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Concluído o processamento, o sistema redirecionará você para a página inicial. Nessa página, selecione o cartório e clique no botão “Entrar”.
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Outra forma de acesso é clicar na opção de “Primeiro Acesso” e informar seu e-mail. Você receberá as instruções para criar sua senha.
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TELA INICIAL

Na tela inicial, após fazer login, selecione o cartório, quando necessário, e clique em “Entrar”.
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DASHBOARD

O painel principal (dashboard) oferece uma visão geral das matrículas, exibindo o total, além da quantidade de matrículas aprovadas, reprovadas, em 
andamento e em processo de aprovação.

No dashboard, encontra-se o menu “O que deseja fazer?” para navegar pelas funcionalidades do sistema, e uma lista com as últimas matrículas 
adicionadas, facilitando o acompanhamento das solicitações.
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Nestes ícones, podemos visualizar o status das matrículas, refletindo a situação atual de cada uma.

•	 Total de Matrículas: demonstra o total de matrículas validadas e finalizadas.

•	 Aprovadas: mostra a quantidade atual das matrículas aprovadas pelo Oficial.

•	 Reprovadas: aparece após o Oficial reprovar a matrícula. Isso pode ocorrer quando: a imagem da matrícula não está nítida, os dados dos indicadores 
estão incorretos ou é necessário corrigir alguma parte do texto extraído da matrícula.

•	 Em andamento: aguardando que o Oficial aprove a imagem da matrícula, que a IA valide os dados, que os Indicadores Real e Pessoal sejam extraídos 
ou que o Oficial aprove a versão final da matrícula digitalizada.

•	 Em processo de aprovação: está pendente a aprovação ou reprovação da matrícula, que deve ser realizada pelo Oficial.

Ao clicar em qualquer um dos ícones, você será direcionado à lista de matrículas correspondentes.
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Os status se dividem em substatus, que detalham a etapa do processo na qual cada matrícula se encontra:

•	 Aguardando aprovação do arquivo: a matrícula foi enviada, mas a imagem ainda não foi aprovada.
•	 Aguardando Texto: A imagem da matrícula foi aprovada ou a matrícula foi obtida via bucket e agora está aguardando que o cartório realize a
•	 extração do texto por IA (Reconhecimento Óptico de Caracteres - OCR) ou por Speech to Text para prosseguir para a provação.
•	 Aguardando Extração OCR: A extração do OCR foi solicitada, e estamos aguardando o retorno do texto da descrição do imóvel.
•	 Aguardando Extração de indicadores: A descrição da matrícula já foi registrada, mas os indicadores pessoal e peal do imóvel ainda precisam 

ser extraídos.
•	 Aguardando Indicadores: A extração dos indicadores foi solicitada e aguarda-se o retorno dos indicadores real e pessoal.
•	 Aguardando Envio para Aprovação: Todos os dados da matrícula foram preenchidos e agora ela está pronta para ser enviada para aprovação 

do Oficial.
•	 Aguardando Aprovação da Matrícula: Os dados da matrícula estão aguardando revisão e aprovação pelo Oficial.
•	 Aguardando Assinatura: A matrícula foi aprovada pelo Oficial, mas, por ser manuscrita, precisa de uma assinatura física.
•	 Arquivo Reprovado: A imagem da matrícula foi reprovada e precisa ser alterada.
•	 Matrícula Reprovada: O texto da matrícula e/ou indicadores foram reprovados pelo Oficial.
•	 Rascunho sem Imagens: A matrícula está sendo criada pelo fluxo “Speech to Text sem imagem”, mas o texto ainda não foi finalizado.
•	 Rascunho: A matrícula está em andamento e o texto não foi finalizado pelo usuário.
•	 Aprovado: A matrícula foi aprovada pelo Oficial.
•	 Aprovado parcialmente: A matrícula foi aprovada parcialmente
•	 Em importação: A matrícula foi importada do bucket e está aguardando seu conteúdo.
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Os seguintes menus estão disponíveis em “O que deseja fazer?”:

•	 Extração do texto e indicadores: Extração utilizando 
a IA ou o *Speech to text .

•	 Aprovações (somente no perfil de Oficial): Análise 
do Oficial para aprovação das matrículas

•	 Fazer leitura da matrícula sem imagem: Opção de 
não tirar foto, somente fazer a leitura ou digitação 
para passar por todo o processo de aprovação.

•	 Pesquisar uma matrícula no bucket: Verificar 
matrículas que estão no bucket e ainda não foi feita 
extração do indicador pessoal e real.

•	 Exportação dos indicadores: Exportar de forma 
individual ou selecionando, as matrículas aprovadas. 
(Somente no perfil de Oficial)

*Speech to Text: leitura por voz
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4.	 MENUS

EXTRAÇÃO DO TEXTO E INDICADORES

O primeiro menu é de Extração do texto e indicadores.
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Ao clicar no menu Extração do texto e indicadores, este direciona para a lista de matrículas adicionadas no sistema, permitindo a verificação de status, 
substatus e o andamento dos processos. A lista oferece filtros para facilitar a consulta e exibe as matrículas que aguardam a extração de texto e 
indicadores e as que aguardam envio para aprovação.

Clicando em cada matrícula, será possível acessá-la, fazer a análise e dar andamento, conforme cada substatus apresentado.
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APROVAÇÕES

O menu de Aprovações estará disponível para o acesso de Oficial e Substituto e remete a listagem somente das matrículas que aguardam aprovação.



MANUAL - IARI - ACESSO WEB V 1.0

17 |

Neste menu, há a opção de aprovar ou reprovar em lote, para agilizar o processo de validação. Para isso, basta o Oficial selecionar as matrículas 
desejadas e clicar em “Aprovar em lote” ou “Reprovar em lote”.
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Para isso, basta selecionar todas as matrículas que deseja aprovar e clicar em “Aprovar em lote”.
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A lista de matrículas com indicadores pendentes será apresentada. Para prosseguir, clique em “Continuar”.

Em seguida serão apresentadas as Matrículas com indicadores não encontrados e Matrículas com todos os indicadores, onde é possível visualizar as 
que estão com indicadores pendentes e revisar.
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Ao clicar em “Visualizar” nas matrículas com indicadores não encontrados, será possível fazer a revisão, editar e clicar em “Finalizar” para que a 
matrícula seja atualizada.
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Há também a opção de aprovar as matrículas completas e lidar com as pendências posteriormente.

Ao clicar em “Aprovar”, será solicitada a confirmação e finalizado o processo.
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O perfil de “Preposto” não apresentará o menu de aprovações.
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FAZER A LEITURA DAS MATRÍCULAS SEM IMAGEM

Neste menu é realizado o Speech to Text, a extração de texto por meio de ferramenta de leitura.

Utilizado para casos de matrículas manuscritas em livros ou fichas, onde o usuário não quer tirar fotos e enviar como imagem e prefere encaminhar por 
áudio ou digitação, ou que, mesmo enviando a imagem, prefere fazer a leitura para a validação dos dados corretamente.

Caso a matrícula seja muito extensa, é possível ser feita por partes e “Salvar Parcialmente”, até a finalização do processo.
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Antes de iniciar o processo, certifique-se de ter o número da matrícula. Se a matrícula for em ficha manuscrita ou livro e ainda não possuir um número, 
será necessário criá-lo.
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Após informar o número da matrícula e a data, poderá iniciar a gravação para preencher os dados da matrícula pelos blocos de dados do imóvel, dados 
do proprietário, registro anterior, ato 1 e adicionar novos atos, se necessário.

Os campos também permitem digitação, tanto para editar a transcrição quanto para inserir a matrícula manualmente, sem a necessidade de leitura.
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Iniciando o processo de gravação, é possível “Gravar” e “Salvar Parcialmente” a qualquer momento.

Ao pausar, a matrícula ficará salva como rascunho e o usuário poderá retornar a qualquer momento a gravação ou digitação do restante do conteúdo.
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Ao término do processo, clique em “Finalizar Edição”.

Caso necessário, adicione imagens da matrícula em formato PNG a qualquer momento.

Caso o padrão do bucket das suas matrículas seja em outro (exemplo: tiff, gif,ken, etc.), a aplicação identificará qual é o padrão e a imagem será 
transformada e enviada no formato correspondente do bucket do cartório.



MANUAL - IARI - ACESSO WEB V 1.0

28 |

Após clicar em “Finalizar Edição”, clique em “Salvar”. A matrícula estará pronta para as próximas etapas: Extrair Indicadores e Enviar para aprovação.

A etapa de extração de indicadores é o momento em que a IA coleta automaticamente os indicadores real e pessoal.
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Após conferir se todos os dados estão corretos, ao clicar em “Enviar” para aprovação, será solicitado criar CNM, selecionando a situação atual da 
matrícula e clicando em “Enviar”.
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A matrícula será criada e enviada para a lista de últimas matrículas lançadas no Dashboard, aguardando então a aprovação.
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PESQUISAR UMA MATRÍCULA NO BUCKET

Neste menu, o cartório pode pesquisar matrículas já salvas no seu bucket e importá-las.

Ao acessar o menu, a janela para importar matrículas em lote será exibida. Para importar as matrículas, informe a matrícula completa ou utilize a opção 
de busca por intervalo, inserindo os números iniciais e finais desejados. As matrículas correspondentes serão listadas em sequência.

Para selecionar todas as matrículas da lista, utilize o botão “Selecionar todas”. Após a seleção, clique em “Importar” para finalizar o processo.
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As matrículas importadas serão disponibilizadas para acesso no dashboard.
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Caso a quantidade de importação seja superior a 500 arquivos, o sistema apresentará a mensagem:

Em caso de sucesso na importação, o sistema exibirá uma mensagem de confirmação.
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5.	 EXPORTAÇÃO DOS INDICADORES (SOMENTE PARA OFICIAIS)

Este menu permite que o usuário escolha o formato (Json, CSV e Xml) dos indicadores e, se desejar, fazer a exportação em lote ou de forma
selecionada.
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Na opção de fazer em lote, selecione todas as matrículas, clique em Download, depois em continuar. Escolha o formato e clique em Exportar
Matrículas.
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Para fazer de forma individual, selecione a matrícula, clique no botão              e escolha o formato desejado. Ao clicar no formato o sistema
informará que a exportação foi realizada com sucesso.
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6.	 TIPOS DE MATRÍCULAS

MATRÍCULAS DIGITAIS

As matrículas DIGITAIS são aquelas que, após digitalizadas (fotografadas) e processadas, aguardam validação e aprovação no site da IARI.

MATRÍCULAS MANUSCRITAS

As matrículas MANUSCRITAS são aquelas em livros ou fichas, muitas vezes escritas manualmente, que podem ser digitalizadas ou enviadas por meio 
do Speech to Text na IARI pela web.
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MATRÍCULA DIGITAL

Matrículas digitais com status “Aguardando Indicadores” ou “Aguardando Texto” podem ter seus indicadores extraídos via voz ou IA. Para isso, utilize a 
opção “Mudar para extração com voz”.
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Para ambos os tipos (extração por voz ou por IA) realize a extração dos indicadores. Em seguida, confira os dados dos indicadores pessoal e real. 
Havendo necessidade, faça ajustes e clique em “Salvar”.

Após a validação, clique em “Enviar para Aprovação”.
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Ao enviar a matrícula para aprovação, o sistema verificará a existência do CNM. Caso não exista, clique em “Criar CNM” e selecione a situação atual da 
matrícula.
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Com este processo, o CNM será automaticamente criado e a matrícula será enviada para aprovação.
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MATRÍCULAS MANUSCRITAS

As matrículas manuscritas seguem o mesmo processo de análise, andamento e validação das matrículas digitais, conforme o substatus que apresentam.

Matrículas que estejam como Rascunho, por exemplo, aguardam o andamento através da gravação por voz ou digitação dos dados.
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Toda matrícula deve ser analisada, conforme o substatus que está classificada.
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MATRÍCULA REPROVADA

Se a matrícula estiver com o status “Reprovada”, verifique a justificativa e faça as correções necessárias.

Matrículas com “Arquivo Reprovado”, é necessário substituir a imagem e reenviar a matrícula.
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Os dados das matrículas com status Reprovada e substatus Matrícula Reprovada foram reprovados e devem ser corrigidos.

Para otimizar o processo de correção da matrícula, siga estas etapas: consulte o campo de justificativa para identificar os dados reprovados, efetue as 
correções necessárias, e salve as alterações. Por fim, clique em “Enviar para Aprovação”.
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APROVAÇÃO, APROVAÇÃO PARCIAL E REPROVAÇÃO DO OFICIAL

O sistema foi projetado com um fluxo de trabalho que atribui ao Oficial e Substituto a responsabilidade exclusiva pela decisão final sobre as matrículas 
encaminhadas para aprovação. Esta medida garante a integridade e a conformidade dos processos, uma vez que o Oficial possui o conhecimento 
técnico e a autoridade legal necessários para avaliar a adequação de cada documento antes de sua aprovação ou reprovação.
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O Oficial deverá acessar as matrículas pendentes de aprovação, realizar as verificações necessárias e, caso estejam corretas, aprová-las clicando em 
“Aprovar”.
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As matrículas digitais (validadas pelo IA) e as manuscritas (validadas pela voz) possuem o mesmo formato de aprovação.
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Após as aprovações, as matrículas migrarão para o bucket do cartório.

As matrículas aprovadas serão exibidas no dashboard do sistema.



MANUAL - IARI - ACESSO WEB V 1.0

50 |

APROVAÇÃO PARCIAL

As matrículas que não possuírem o indicador real e pessoal completos ou necessitem de alguma validação em um dos indicadores, podem ser salvas 
parcialmente, com aprovação de um indicador e posteriormente do outro.

Ao acessar o menu de “Aprovações”, a matrícula que estiver aguardando aprovação poderá ter somente um indicador salvo, clicando em “Salvar”.
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Será apresentada a mensagem “Sucesso ao enviar o indicador ao datastore”.

A matrícula continuará na fila do menu de aprovações, porém com o status de “Aprovado parcialmente” até que sejam salvos os dados do indicador 
que não foi enviado.
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Ao complementar os dados e clicar em “Aprovar”, a matrícula será aprovada totalmente e mudará para o status de “Aprovada”, finalizando o processo.
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Matrículas com dados incompletos ou errados, imagens ilegíveis ou qualquer outra inconsistência, devem ser reprovadas. Assim, retornarão ao sistema 
com o status de reprovadas para que as correções necessárias sejam realizadas.

Ao clicar em “Reprovar”, será mostrada a mensagem de confirmação e, ao confirmar, será disponibilizado o campo de justificativa para que as informações 
das correções necessárias sejam apresentadas. Ao clicar em “Salvar”, a matrícula voltará para a fila com o status de reprovada.
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Q SCS Quadra 9, S/N, Bloco A, Sala 1104 – Asa Sul – CEP: 70308-200 – Brasília/DF
E-mail: suporteiari@onr.org.br - www.onr.org.br
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https://oficioeletronico.com.br/Home/ContatoONR
https://chat.movidesk.com/ChatWidget/Index/31C0898C9B76470D9CAA998470D21174

